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Regulamento municipal regulador do sistema interno de informacién
PREAMBULO

O 16 de decembro de 2019 entrou en vigor a Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
europeo e do Consello do 23 de outubro de 2019, relativa & proteccién das persoas que
informen sobre infraccidns do Dereito da Unién, cofiecida como Directiva Whistleblowing,
obriga & implementacién de canles de denuncias internos, entre outros, &s
Administraciéns locais en funcién do seu tamafio, ademais de prever un importante
elenco de medidas para protexer ao denunciante.

A Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da proteccién das persoas que informen sobre
infracciéns normativas e de loita contra a corrupcién, incorpora ao ordenamento xuridico
espafol a anteriormente citada directiva.

As canles de denuncias internos son considerados como unha ferramenta eficaz para a
loita contra a corrupcién, tendo en conta que quen queira denunciar sobre unha
irregularidade no seo dunha administracién puldblica non terd que recorrer a canles
externas (ex. medios de comunicacién, redes sociais) e unha esixencia ineludible ao
amparo da citada directiva, sen prexuizo da marxe de que dispofien os Estados membro
nas normas de transposicién.

Como establece o considerando (1) da Directiva, as persoas que traballan para unha
organizacién publica ou privada ou estdn en contacto con ela no contexto das suas
actividades laborais son a mildo as primeiras en ter cofiecemento de ameazas ou
prexuizos para o interese publico que xorden nese contexto. Ao informar sobre infracciéns
do Dereito da Unién que son prexudiciais para o interese publico, estas persoas actuan
como denunciantes (en inglés coloquialmente whistleblowers) e por iso desempefian un
papel crave & hora de descubrir e previr esas infracciéns e de protexer o benestar da
sociedade. Con todo, os denunciantes potenciais adoitan renunciar a informar sobre as
sUas preocupaciéns ou sospeitas por temor a represalias. Neste contexto, é cada vez
maior a necesidade de prestar unha proteccién equilibrada e efectiva aos denunciantes.

O Sistema interno de informacién debe reunir determinados requisitos, entre outros, o
seu uso asequible, as garantias de confidencialidade, as practicas correctas de
seguimento, investigacion e proteccién do informante, e sobre todo que se permite a
comunicacion andénima. Asi mesmo, resulta indispensable para a eficacia do Sistema
interno de informacién a designacién do responsable do seu correcto funcionamento.

O procedemento establecido cumpre coas previsidns necesarias para que o Sistema
interno de informacién e as canles internas de informacién existentes cumpran cos
requisitos establecidos nesta lei.

Conforme ao exposto, o presente reglamento se adecla aos principios de boa regulacién,
concretamente aos principios de necesidade e de eficacia, pois se dita en cumprimento
da obriga establecida en Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da protecciéon das
persoas que informen sobre infracciéns normativas e de loita contra a corrupcién, de
dispofier dun Sistema interno de informacién en virtude do Dereito da Unién Europea
como instrumento adecuado de integridade publica e para loitar contra a corrupcién nas
Administraciéns Publicas.

O principio de seguridade xuridica satisfaise ao completarse o marco normativo municipal
de maneira coherente e integrada co resto do ordenamento xuridico. Tamén se
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incorporan os principios de proporcionalidade e eficiencia, dado que as medidas
introducidas contefien a regulacién imprescindible para atender as necesidades
existentes e os obxectivos perseguidos, evitando cargas administrativas innecesarias ou
accesorias. Respecto do principio de transparencia, introdlcese unha regulacién clara,
que facilita o seu cofiecemento, dentro da complexidade técnica que caracteriza ao
contido da norma.

TiTULO I. Obxecto do Regulamento e ambito de aplicacién
Artigo 1. Obxecto do Regulamento

O presente Regulamento ten por obxecto regular o Sistema Interno de Informacién do
Concello de e dos seus entes dependentes , de acordo co previsto no artigo 13.1 da Lei
2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da proteccién das persoas que informen sobre
infracciéns normativas e de loita contra a corrupcién, en virtude do cual todas as
entidades que integran o sector publico, estardn obrigadas a dispofier dun Sistema
interno de informacién(Sll) nos termos previstos na citada lei.

Artigo 2. Sistema interno de informacién

1. O Sistema interno de informacién do Concello de Poio, estd integrado pola canle
interna de denuncias.

2. A ditada Canle de denuncias aparecerd na sede electrénica municipal diferenciada
respecto & informacién que sobre eles ofrézase aos cidadans de modo que non se xere
confusion.

Artigo 3. Politica municipal de fortalecemento da integridade publica e defensa
do informante

A implantaciéon do Sistema Interno de informacién e defensa do informante, intégrase
dentro das actuaciéns incluida na Politica municipal de fortalecemento da integridade
publica e defensa do informante.

Artigo 4.Definiciéons

- Concello de Poio: ente de dereito publico con personalidade xuridica propia dotado de
autonomia e independencia organica e funcional respecto do executivo autonémicoy do
sector publico, asi como de toda entidade cuxa actividade poida ser sometida & sla
supervisién, encargado da canle externa de comunicaciéns e que asume a condicién de
6rgano consultivo e de asesoramientoen materia de proteccién do informante,
elaboracién de modelos de prevencién de delito no dmbito publico e queejercela
competencia sancionadora na materia.

- Denuncia: a comunicacién verbal ou por escrito de informacién sobre infracciéns.

- Denuncia interna: a comunicacién verbal ou por escrito de informacién sobre infracciéns
dentro do Concello e dos seus entes dependentes.

- Denuncia externa: a comunicacién verbal ou por escrito de informacién sobre
infracciéns ante as autoridades competentes.

- Informante: persoa fisica que comunica ou revela publicamente informacién sobre

Concello de Poio
Praza do Mosteiro, N°1, Poio. 36995 (Pontevedra). Tfno. 986770001. Fax: 986771277

Documento asinado electronicamente desde a plataforma xestiona esPublico | Paxina 2 a 14

(6
[h4
™
~
1
&
14
x
3
@
re}
14
]
g
©
I
x
o
5
o
¢]
—
o
o«
c
S
‘©
@
h=l
o
>
°
o}
o

Correccion: https://concellopoio.sedelectronica.gal/




\ [/
é AGENI]A“
- 2030 g

4

infraccidns obtida no contexto das sUas actividades laborais.

- Represalia: calquera actos ou omisiéns que estean prohibidos pola lei ou que, de forma
directa ou indirecta, supofian un trato desfavorable que sitle &s persoas que as sofren en
desvantaxe particular con respecto a outra nun contexto laboral ou profesional, s6 pola
sUa condicién de informantes, ou por realizar unha revelacién publica.

- Responsable da implantacién: érgano de administracién ou de goberno responsable da
implantaciéon do Sistema interno de informacién, previa consulta coa representacién legal
das persoas traballadoras, e que tera a condiciéon de responsable do tratamento dos
datos persoais.

- Responsable do Sistema: persoa fisica responsable da xestion e correcto funcionamento
do Sistema interno de informacién designada e cesada polo 6rgano de goberno
municipal.

Artigo 5. Organo responsable da implantacién do Sistema Interno de
Informacion

1. O é6rgano responsable da implantacién do Sistema interno de informacién é o/a Alcalde
deste Concello.

2. O/a alcalde designard a persoa fisica responsable da xestiéon do Sistema Interno de
Informacién o «Responsable do Sistema», e da suUa destitucién ou cesamento.

Artigo 6. Ambito obxectivo do Sistema Interno de Informacién

1. O Sistema interno de informacién permite as persoas relacionadas no art. 7 do
presente regulamento comunicar informacién sobre accidns ou omisiéns obtida no
contexto laboral ou profesional que poidan ser constitutivas de infraccién penal ou
administrativa grave ou moi grave, entendéndose comprendidas todas aquelas que
impliquen quebranto econdémico para a Facenda Publica e para a Seguridade Social.

2. O Sistema interno de informacién tamén permite comunicar informacién sobre
infracciéns do Dereito da Unién Europea sempre que se cumpran as condiciéns
establecidas no art. 2.1 a) da Lei 2/2023.

Artigo 7. Ambito subxectivo do Sistema Interno de Informacién

1. Terdn a consideracién de informantes en relacién co Sistema interno de informacién, as
persoas que tefian a condicién de empregados publicos do Concello de e os seus
organismos auténomos, e que obtivesen informacién sobre infracciéns nun contexto
laboral ou profesional, comprendendo en todo caso:

a) os accionistas, participes e persoas pertencentes ao érgano de administracién,
direccién ou supervisién das empresas municipais, incluidos os membros non executivos;
b) calquera persoa que traballe para ou baixo a supervisién e a direccién de contratistas,
subcontratistas e provedores.

2. Tamén terdn a consideracién de informantes, aquelas personasque comuniguen ou
revelen publicamente informacién sobre infracciéns obtida no marco dunha relacién
laboral ou estatutaria xa finalizada, voluntarios, bolseiros, traballadores en periodos de
formacién con independencia de que perciban ou non unha remuneracién, asi como a
aqueles cuxa relacién laboral ainda non comezase, nos casos en que a informacién sobre
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infraccidns fose obtida durante o proceso de selecciéon ou de negociacién precontractual.

Artigo 8. Deber de informacién sobre a existencia do Sistema Interno de
informacion

1. O persoal do Concello e dos seus entes dependentes seran informados acerca da
existencia do Sistema Interno de informacion.

2. O alcalde ou persoa en quen delegue informara o persoal do Concello e dos seus entes
dependentes, de forma periddica sobre as consultas aclaratorias referentes ao Sistema
Interno de Informacién que poidan ser de interese xeral.

Artigo 9.Medidas de proteccion do informante/denunciante

1. Os informantes/denunciantes teradn dereito a proteccién en virtude do sinalado no
presente Regulamento, e adoptaranse as medidas necesarias para garantir que estean
protexidas fronte a represalias, sempre que:

a) teflan motivos razoables para pensar que a informacién sobre infracciéns denunciadas
é veraz no momento da denuncia, e que a citada informacién entra dentro do dmbito de
aplicacion do presente Regulamento.

b) denunciasen por canles internas ou por canles externas ou fixesen unha revelacién
publica

2. Non se considerara que as persoas que comuniquen informacién sobre infracciéns ou
gue fagan unha revelacién publica de conformidade co presente Regulamento infrinxisen
ningunha restricién de revelaciéon de informacién, e non incorreran en responsabilidade
de ningun tipo en relacién coa denuncia ou revelacién publica, sempre que tivesen
motivos razoables para pensar que a comunicacién ou revelacién publica da devandita
informacién era necesaria para revelar unha infraccién en virtude do sinalado no presente
Regulamento.

3. Os denunciantes non incorrerdn en responsabilidade respecto de a adquisicién ou o
acceso a informacion que é comunicada ou revelada publicamente, sempre que esta
adquisicién ou acceso non constitia de seu un delito. No caso de que a adquisicién ou o
acceso constitla de seu un delito, estarase ao disposto na lexislacién penal para os
efectos da esixencia de responsabilidade penal.

Esta proteccidn non excluira a aplicacién das normas relativas ao proceso penal, incluindo
as dilixencias de investigacion.

4. Calquera outra posible responsabilidade dos denunciantes derivada de actos ou
omisiéns que non estean relacionados coa denuncia ou a revelacién publica ou que non
sexan necesarios para revelar unha infraccion en virtude do establecido neste
Regulamento, rexeranse pola lexislacién correspondente.

5. Nos procedementos ante un érgano xurisdicional ou outra autoridade relativos aos
prexuizos sufridos polos denunciantes, e a reserva de que esta persoa estableza que
denunciou ou fixo unha revelacién publica e que sufriu un prexuizo, presumirase que o
prexuizo se produciu como represalia por denunciar ou facer unha revelacién publica. En
tal casos, corresponderd & persoa que tomase a medida prexudicial probar que esa
medida baseouse en motivos debidamente xustificados.

6. As medidas de proteccién previstas, tamén se aplicardn aos representantes legais das
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persoas traballadoras no exercicio das suas funciéons de asesoramento e apoio ao
informante, asi como as persoas sinaladas no artigo 3.4 da Lei 2/2003, do 20 de febreiro,
reguladora da proteccién das persoas que informen sobre infracciéns normativas e de
loita contra a corrupcién.

7. A proteccién prevista para as persoas traballadoras que informen sobre infracciéns do
Dereito laboral en materia de seguridade e salde no traballo, enténdese sen prexuizo da
establecida na slUa normativa especifica.

8.- Para os efectos do previsto neste Regulamento, e a titulo enunciativo, considéranse
represalias as que se adopten en forma de:

a) Suspensién do contrato de traballo, despedimento ou extincién da relacién laboral ou
estatutaria, incluindo a non renovaciéon ou a terminacién anticipada dun contrato de
traballo temporal unha vez superado o periodo de proba, ou terminacién anticipada ou
anulacién de contratos de bens ou servizos, imposicidon de calquera medida disciplinaria,
degradacién ou denegacidon de ascensos e calquera outra modificacién substancial das
condiciéns de traballo e a non conversidn dun contrato de traballo temporal nun
indefinido, no caso de que o traballador tivese expectativas lexitimas de que se lle
ofreceria un traballo indefinido; salvo que estas medidas se levaran a cabo dentro do
exercicio regular do poder de direccién ao amparo da lexislacién laboral ou reguladora do
estatuto do empregado publico correspondente, por circunstancias, feitos ou infracciéns
acreditadas, e alleas & presentacién da comunicacion.

b) Danos, incluidos os de caracter reputacional, ou perdas econdmicas, coacciéns,
intimidaciéns, acoso ou ostracismo.

c) Avaliacién ou referencias negativas respecto ao desempeno laboral ou profesional.

d) Inclusién en listas negras ou difusién de informacién nun determinado dmbito sectorial,
que dificulten ou impidan o acceso ao emprego ou a contratacién de obras ou servizos.

e) Denegacién ou anulacién dunha licenza ou permiso.
f) Denegacién de formacion.

g) Discriminacién, ou trato desfavorable ou inxusto.
Artigo 10. Medidas de apoio

Os informantes teran dereito a acceder ds medidas de apoio establecidas nos artigos 37 e
38 da Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da proteccién das persoas que informen
sobre infraccidns normativas e de loita contra a corrupcioén.

a) Informacién e asesoramento completos e independentes, que sexan facilmente
accesibles para o publico e gratuitos, sobre os procedementos e recursos dispoiibles,
proteccién fronte a represalias e dereitos da persoa afectada.

b) Asistencia efectiva por parte das autoridades competentes ante calguera autoridade
pertinente implicada na sUa proteccidén fronte a represalias, incluida a certificacién de que
poden acollerse a protecciéon ao amparo da presente lei.

c) Asistencia xuridica nos procesos penais e nos procesos civis transfronteirizos de
conformidade coa normativa comunitaria.
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d) Apoio financeiro e psicoléxico, de forma excepcional, se asi o decidise a Autoridade
Independente de Proteccidn do Informante, tras a valoracién das circunstancias derivadas
da presentacién da comunicacién.

TITULO Il. TRATAMENTO DOS DATOS DE CARACTER PERSOAL
Artigo 11. Tratamento dos datos persoais

1. Dado que o procedemento regulado neste Regulamento comporta o almacenamento
de datos persoais, as condiciéns de implantacién do Sistema Interno de Informacién estan
sometidas & lexislacién comunitaria e espanola sobre proteccién de datos de caracter
persoal, asi como ao establecido no Titulo VI da Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora
da proteccién das persoas que informen sobre infracciéns normativas e de loita contra a
corrupcién.

2. Non se recompilardn datos persoais cuxa pertinencia non resulte manifesta para tratar
unha informacién especifica ou, se se recompilan por accidente, eliminaranse sen dilacién
indebida.

3. Os datos persoais que se incorporen aos ficheiros seran tratados para xestionar
eficazmente a denuncia ata o seu arquivo, resolucién ou sobresemento. A informacién
relacionada coa denuncia serd almacenada durante o tempo que dure a investigacién,
sempre que 0S prazos non sexan excesivamente dilatados e poida conlevar un prexuizo
para o denunciado.

Finalizada a investigacién ou instruciéon da denuncia, os datos das denuncias sobre feitos
non probados deben ser eliminados nun prazo de 6 meses dende a finalizacién da
investigacion.

Os datos das denuncias sobre feitos probados deben conservarse durante a tramitacién
do procedemento e débense eliminar no prazo de 6 meses dende a sua finalizacién.

4. En todo caso, transcorridos tres meses desde a recepcién da comunicacién sen que se
iniciaron actuaciéns de investigacién, deberd procederse & sua supresion, salvo que a
finalidade da conservacién sexa deixar evidencia do funcionamento do sistema.

Artigo 12. Consentimento para o tratamento dos datos persoais e dereitos dos
interesados

1. Requirirase o consentimento expreso e inequivoco da persoa que efectuase a denuncia
para a inclusién e tratamento dos seus datos persoais no ficheiro correspondente, cuxa
titularidade e tratamento corresponde ao Concello de Poio, e que terd a consideracién de
ficheiro do nivel que corresponda, en funcién da informacién achegada.

2. Os informantes tamén deberdn prestar o seu consentimento para que os seus datos de
caracter persoal poidan ser cedidos ou comunicados as Forzas e Corpos de Seguridade ou
a outros érganos da Administraciéon Pdblica, con competencias na investigacién dos feitos
denunciados, e aos Tribunais de Xustiza e demais érganos xurisdicionais.

3. Os/as interesados/as poderan en calquera momento exercitar os dereitos de acceso,
verificacién, rectificacién, cancelacién e oposicién, respecto aos seus datos persoais
mediante comunicacién escrita dirixida a ou a través do correo electrénico
rgpd@concellopoio.gal.
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Artigo 13. Responsables e encargados do tratamento dos datos persoais

1. O 6rgano encargado da implantacién do sistema interno de informacién terd a
condicién de responsable do tratamento dos datos persoais de conformidade co disposto
na normativa sobre proteccién de datos persoais.

2. Os interesados terdn dereito a cofiecer a identidade do responsable do ficheiro que
realiza o tratamento da informacién e a sua finalidade.

3. O o6rgano encargado da implantacién do sistema interno de informacién terd a
consideraciéon de encargado do tratamento a efectos da lexislacién sobre proteccién de
datos persoais. O tratamento rexerase polo acto ou contrato asinado.

TITULO 111. XESTION DO SISTEMA INTERNO DE INFORMACION
Articulol4. Seguridade e confidencialidade

O Sistema Interno de Informacién xestionarase dunha forma segura. A tal efectos,
garantirase a confidencialidade da identidade do informante e de calquera terceiro
mencionado na comunicacién, e das actuacidéns que se desenvolvan na xestion.

Articulol5. Responsable do Sistema

1. O Responsable do Sistema serd a persoa responsable da funcién de cumprimento
normativo de conformidade cos requisitos establecidos na lei 2/2023.

2. O Responsable do Sistema desenvolvera as suas funciéns de forma independente e
auténoma respecto do resto dos dérganos municipais/ da entidade /organismo publico
municipal. A tal efectos, non podera recibir instruciéns de ningln tipo no seu exercicio, e
deberd dispofier de todos os medios persoais € materiais necesarios para levalas a cabo.

3. O Responsable do Sistema actuara en cada intervencién con total independencia e
pleno respecto as persoas afectadas e garantird, en todo momento, a confidencialidade
no tratamento das denuncias e consultas que tramite.

4. Ao Responsable do Sistema velard polo correcto funcionamento do Sistema,
correspondéndolle o seguimento, cumprimento e comprobacién da suficiencia das
medidas recollidas no presente Regulamento, asi como da tramitacién dilixente do
procedemento de xestién de informaciéns aprobado polo/a

do Concello.

5. O érgano encargado da implementacién do sistema interno de informacién
determinard a dependencia/autoridade municipal competente para os efectos de
recepcion e canalizacién das denuncias que se presenten polos informantes.

Artigo 16. Xestion do Sistema interno de informacion

1. A xestién do Sistema interno de informacién do Concello de Poio da Canle de denuncias
realizarase a través de medios propios ou axente externo, para o caso que resulte
acreditada a insuficiencia de medios propios.

2. A xestién externalizada do Sistema interno de informacién atépase limitada ao
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procedemento para a recepcién das informaciéns sobre infracciéns e, en todo caso, tera
caracter exclusivamente instrumental, e esixira en todo caso que este ofreza garantias
adecuadas de respecto da independencia, a confidencialidade, a protecciéon de datos e o
segredo das comunicaciéns.

3. Tamén se respectard a garantia de confidencialidade nos supostos das denuncias ou
comunicaciéns que sexan recibidas a través de canles de denuncia/sistemas de
informacién diferentes aos establecidos no artigo 2 deste regulamento, ou que aquelas
fosen recibidas por membros do persoal non responsable do seu tratamento.

Neste Ultimo suposto débense cumprir os seguintes requisitos en relacién co persoal
sinalado:

- previamente formouse a este persoal na materia.

- advertiriaselle que o quebranto da garantia de confidencialidade en relacién coa
informacién recibida estd tipificado como infraccién moi grave.

- 0 receptor da comunicacién esta obrigado a remitila inmediatamente ao Responsable do
Sistema.

TiTULO IV. PROCEDEMENTO DE XESTION DE INFORMACIONS/DENUNCIAS
Capitulo I. Presentacion de informacions/denuncias/comunicaciéons

Articulol7. Presentacidon de informacidéns/denuncias/comunicaciéons

1. As persoas incluidas no dmbito subxectivo de aplicacién deste Regulamento cando
detecten unha conduta susceptible de denuncia de acordo co establecido no artigo 6
deste Regulamento, poderadn ponela en cofecemento do Concello ben por escrito ou

verbalmente, ou das dulas formas, a través dos seguintes medios:

- a través da Canle Interna de Informacién situado na sede electrénica do Concello de
Poio na seguinte direccién: https://concellopoio.sedelectronica.gal/info.0

2. A formulaciéon dunha denuncia interna supdén a aceptacién integra e sen reservas das
normas de funcionamento do Sistema Interno de Informacién.

Artigo 18. Principios que rexen a presentacion de informacidns/
denuncias/comunicaciéns

1. A presentacién de denuncias/comunicaciéns/informaciéns estara rexido polos principios
de boa fe, veracidade, rectitude e actuacién en beneficio do Concello de Poio, e o interese
xeral.

2. As persoas que efectlen unha comunicaciéon a través dos medios dispostos neste
Regulamento, deberdn garantir que os datos persoais proporcionados son verdadeiros,
exactos completos e actualizados.

3. A presentacién de denuncias falsas ou de mala fe, poderd derivar na esixencia de
responsabilidade administrativa previa a tramitacién do correspondente procedemento
sancionador, sen prexuizo da posible responsabilidade civil, pola lesién & honra ou a
comisién dun delito de inxurias ou calumnias, que este tipo de comportamentos ou
actuaciéns poidan conlevar.
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4. O informante ten dereito a que envieselle acuse de recibo da sia comunicacién no
prazo de sete dias naturais seguintes & sUa recepcién, salvo que iso poida pofier en
perigo a confidencialidade da comunicacién.

5. Aos informantes e a quen leve a cabo unha revelacién publica informaraselles,
ademais, de forma expresa, de que a sUa identidade serd en todo caso reservada, que
non se comunicara as persoas as que se refiren os feitos relatados nin a terceiros.

Artigo 19. Requisitos minimos das informacidns/denuncias/comunicaciéns

1. A informacién sobre infracciéns normativas e de loita contra a corrupcién, pode levar a
cabo de forma andnima ou con reserva da identidade do informante.

2. A presentacién dunha comunicacién/denuncia polo informante non confire, por si soa,
ao informante/denunciante a condicién de interesado.

3. A denuncia reunird os seguintes requisitos:

- nos supostos de que non se trate de denuncias anénimas: identificacién da persoa
denunciante: nome e apelidos e datos de contacto (direccién de correo electrénico e/ou
teléfono).

- identificacién da persoa ou persoas responsables da irregularidade, en caso de poder
ser identificada.

- irregularidade denunciada, debendo describirse os feitos e motivos da mesma con
especificacién do lugar e momento en que tiveron lugar os feitos.

- achegaranse probas dos feitos denunciados sempre que sexa posible. Serd valido
calquera medio probatorio permitido en dereito, incluida a proba por indicios.

Admitiranse con caracter preferente as probas documentais, ainda que tamén son
admisibles probas testificales, incluidas o testemufio do propio denunciante, e
instrumentos de reproducién de palabras, imaxes e sons. As probas deben obterse polo
denunciante de forma licita, é dicir con respecto & lei e os dereitos e as garantias
constitucionais

Artigo 20. Correccion da denuncia/comunicacién/informaciéns e solicitude de
informacion adicional

1. Se se considera que a denuncia/comunicacién presentada non relne os requisitos
sinalados no artigo anterior, requirirase ao interesado para que, nun prazo de 10 dias,
emende a falta ou acompafne os documentos preceptivos, con indicacién de que, se asi
non o fixese, procederase ao arquivo da denuncia/comunicacién que deberd ser
notificado ao denunciante.

2. Se se considera incompleta ou insuficiente a informacién achegada con
ladenuncia/comunicacién presentada, manterase a comunicacién co informante e, se se
considera necesario, solicitaraselle a informacién adicional que se considere no prazo que
se determine en funcién da informacién para presentar.

Artigo 21. Garantias de confidencialidade das
denuncias/informacidns/comunicacidéns

1. Co fin de garantir que as informaciéns/comunicaciéns/denuncias presentadas poidan
tratarse de maneira efectiva dentro do Concello co obxectivo de que o primeiro en
coflecer a posible irregularidade sexa o propio Concello, establécense as seguintes
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medidas:

- Unicamente terd acceso o persoal autorizado a informaciéns/comunicaciéns/denuncias
formuladas

2. Para os efectos de garantir a confidencialidade dos informantes, asi como de calquera
terceiro mencionado na comunicacién, o Concello de implantard as seguintes medidas
de seguridade que impidan o acceso a persoal non autorizado, asi como as posibles
perdas de informacién:

- as persoas autorizadas para acceder a canle de denuncias estan obrigados a gardar
confidencialidade sobre os datos postos no seu cofiecemento.

- as persoas encargadas da xestién do Sistema Interno de Informacién, deberan asinar un
compromiso expreso e especifico de confidencialidade.

- A persoa denunciada non poderd acceder aos datos do informante nin de calquera
persoa que poida estar implicada na denuncia.

Artigo 22. Prazo maximo para dar resposta as actuacidns de investigacion

1. O prazo maximo para dar resposta as actuaciéns de investigacién é de 3 meses
a contar desde a recepcién da comunicacién/denuncia.

2. No supostos en que non se remita acuse de recibo ao informante, o prazo méximo de
resposta comezard a contarse a partir do vencemento do prazo de sete dias despois de
efectuarse a comunicacion, salvo casos de especial complexidade que requiran unha
ampliacién do prazo, nese caso, este podera estenderse ata un maximo doutros tres
meses adicionais.

Capitulo Il. Instruciéon do procedemento
Artigo 23. Tramite de admisién da denuncia

1. Rexistrada a denuncia ou informacién,e sendo emendada, no seu caso, se comprobara
se os feitos ou condutas denunciados atépanse dentro do dmbito de aplicacién recollido
no artigo 6 deste Regulamento, e decidird nun prazo que non podera ser superior a dez
dias habiles desde a data da sUa entrada no rexistro:

a) Inadmitir a denuncia

2 Cando os feitos relatados carezan de toda verosimilitude.

2 Cando os feitos relatados non sexan constitutivos de infraccién do ordenamento
uridico incluida no dmbito de aplicacién desta lei.

.2 Cando a comunicacién careza manifestamente de fundamento ou existan indicios
racionais de obterse mediante a comisién dun delito.

4.2 Cando a denuncia non contefia informacién nova e significativa sobre infracciéns xa
comunicadas anteriormente e respecto de as cuales concluiron os correspondentes
procedementos, salvo que se dean novas circunstancias de feito ou de dereito que
xustifiguen un novo ou diferente seguimento. Nestes casos, notificarase a resolucién que
recaia debidamente motivada.

1
2
X
3

b) Admitir a trdémite a comunicacién/denuncia.

2. Se a denuncia é admitida a tramite, se procedera & apertura dun expediente, e ao
nomeamento dun Instrutor e un Secretario, que realizardn as funciéns enumeradas no
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artigo 26 do presente regulamento.

3. A admisién a trdmite comunicarase ao informante dentro dos 7 dias hébiles seguintes,
salvo que a comunicacién féra anénima ou o informante renunciase a recibir
comunicaciéns, e remitirase a para a sUa tramitacién.

4. A inadmisién da denuncia acordarase mediante resolucién motivada que debera ser
notificada ao informante dentro dos 10 dias habiles seguintes, salvo que a comunicacién
féra andénima ou o informante renunciase a recibir comunicaciéns.

Artigo 24. Apreciaciéon de mala fe ou temeridade

Se se apreciase mala fe ou temeridade na denuncia interposta, darase traslado a para

que, se se estima oportuno, proceda a apertura do correspondente expediente
disciplinario.

Artigo 25. Indicios de delito

Cando os feitos denunciados/comunicados puidesen ser indiciariamente constitutivos de
delito, remitirase a informacién recibida ao Ministerio Fiscal con caracter inmediato. No
caso de que os feitos afecten os intereses financeiros da Unién Europea, remitirase &
Fiscalia Europea.

Artigo 26. Instrucion

1. A instrucién comprenderd todas aquelas actuacidéns encaminadas a comprobar a
verosimilitud dos feitos denunciados. A tal efectos:

a) investigaranse os feitos

b) recompilaranse as evidencias necesarias, que permitan sustentar os resultados da
investigacion.

c) documentaranse e rexistrardn no sistema establecido para o efecto, as accidns
realizadas.

d) darase tramite de audiencia a persoa denunciada, aos afectados e aos terceiros que
poidan actuar como testemufias, cuxa intervencién terd caracter estritamente
confidencial.

e) elaborar o informe final

2. Se para efectuar a investigacién, necesitanse coflecementos especializados ou a
intervencién de expertos, o Concello deberd facilitar ao instrutor, os medios materiais e
persoais necesarios, xa sexan internos ou externos.

3. Todas as actuaciéns deben documentarse debidamente polo Secretario do
procedemento que, no seu caso, deben dar fe do contido das dilixencias practicadas.

Artigo 27. Informacion e dereitos da persoa denunciada
1. Admitida a trdmite denUnciaa/comunicacién presentada e considerada suficiente a
informacién achegada, a persoa afectada ten dereito a que inférmeselle das acciéns ou

omisiéns que se lle atriblen, e a ser oida en calguera momento, podendo comparecer
asistida de avogado.

2. Esta comunicacién terd lugar no tempo e forma que se considere adecuado para
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garantir o bo fin da investigacion.

3. Comunicaranselle, polo menos, os datos referentes ao 6rgano encargado da xestién da
denuncia, os feitos denunciados, os dereitos que lle asisten e o procedemento de
tramitacién da denuncia.

4. A persoa denunciada terd dereito a acceder aos datos rexistrados, excepto a
identidade da persoa denunciante e a doutras persoas afectadas polo expediente.

5. Tamén terd dereito a coflecer a posible comunicacién dos datos, ao amparo da
normativa, tanto a xuices e Tribunais, como 4s persoas ou organismos que se estimen
pertinentes, implicadas en calquera fase da investigacién; e de que se lle informe da
resolucién, sobresemento ou arquivo da denuncia, no seu caso.

6. A persoa denunciada ten dereitos a presentar alegaciéns por escrito no prazo de 15
dias habiles contados a partir da recepcién da notificacién da comunicacién/denuncia,
podendo achegar aqueles medios de proba que considere adecuados e pertinentes.

7. A/s persoas/s denunciada/s ten/n dereito a que se repete a sda presuncién de inocencia
e o seu dereito & honra e & defensa.

Artigo 28. Actividade de investigacion e deber de colaboracion

1. Os funcionarios municipais que desenvolvan actividades de investigaciéon terdn a
consideracién de axentes da autoridade no exercicio das suUas funciéns e estaran
obrigados a gardar segredo sobre as informaciéns que cofiezan con ocasién do devandito
exercicio.

2. Todas as persoas naturais ou xuridicas, privadas ou publicas, estdn obrigadas a
colaborar coas autoridades competentes e estaran obrigadas a atender os requirimentos
que se lles dirixan para achegar documentacién, datos ou calquera informacién
relacionada cos procedementos que se estean tramitando, incluso os datos persoais que
lle fosen requiridos.

Artigo 29. Terminacion das actuacidns
1. Concluidas todas as actuaciéns, se emitird un informe final que conterd polo menos:

a) Unha exposicién dos feitos denunciados xunto co cdédigo de identificacién da
comunicacién e a data de rexistro de entrada.

b) A clasificacién da comunicacién/denunciaa efectos de cofiecer a sla prioridade ou non
na sUa tramitacién.

c) As actuaciéns realizadas co fin de comprobar a verosimilitud dos feitos.

d) As conclusiéns alcanzadas na instrucién e a valoracién das probas achegadas, das
dilixencias realizadas e dos indicios que as sustentan.

e) As recomendacidns que crea oportuno realizar.

2. No citado informe, propofierase a adopcién dalgunha das seguintes decisiéns:

a) Arquivo do expediente, que serd notificado ao informante e, no seu caso, & persoa
afectada. Nestes supostos, o informante tera dereito & proteccién prevista nesta lei, salvo
que, como consecuencia das actuaciéns levadas a cabo en fase de instrucién, concluisese
que a informacién a vista da informacién solicitada, debia ser inadmitida por concorrer
algunha das causas previstas no artigo 23.1.a).
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b) Remisién ao Ministerio Fiscal se, a pesar de non apreciar inicialmente indicios de que
os feitos puidesen revestir o caracter de delito, asi resultase do curso da instrucién. Se o
delito afectase os intereses financeiros da Unién Europea, remitirase & Fiscalia Europea.

c) Traslado de todo o actuado & autoridade competente, de conformidade co disposto no
artigo 23.3.

d) Adopcidon de acordo de inicio dun procedemento sancionador nos termos previstos no
titulo V do presente regulamento

4. O érgano competente para resolver o procedemento, & vista do sinalado no informe do
instrutor, adoptara acordo motivado polo que se estime ou desestime a denuncia
interposta, xustificando, en calquera caso, a decisién adoptada mediante a andlise das
actuaciéns realizadas e a documentacién e informacién achegada ao longo do
procedemento polo instrutor.

3. Unicamente caberd a interposicién de recurso administrativo ou contencioso
administrativo fronte &s eventuais resoluciéns que ponan fin ao procedemento
sancionador que puidese incoarse con ocasién dos feitos comunicados/denunciados.

Artigo 30. Libro rexistro de informacidons recibidas e das investigacions
internas realizadas

1. O Concello dispord dun libro-rexistro das informaciéns recibidas e das investigaciéns
internas a que dean lugar, garantindo, en todo caso, os requisitos de confidencialidade
previstos na Lei 2/2023, de 20 de febreiro, Reguladora da Proteccién das Persoas que
Informen sobre Infracciéns Normativas e de Loita Contra a Corrupcién.

Este rexistro non serd publico e unicamente a peticién razoada da Autoridade xudicial
competente, mediante auto, e no marco dun procedemento xudicial e baixo a tutela
daquela, poderd accederse total ou parcialmente ao contido do referido rexistro.

2. Os datos persoais relativos as informacidns recibidas e as investigacions internas sé se
conservaran durante o periodo que sexa necesario e proporcionado a efectos de cumprir
coa lei.

En particular, terase en conta o previsto nos apartados 3 e 4 do artigo 32 da Lei 2/2023,
de 20 de febreiro, Reguladora da Proteccién das Persoas que informen sobre Infracciéns
Normativas e de Loita Contra a Corrupcién. En ningln caso poderan conservarse os datos
por un periodo superior a dez anos.

TiTULO V. REXIME SANCIONADOR
Artigo 31. Réxime xuridico aplicable

O exercicio da potestade sancionadora levarase a cabo conforme 0s principios, regras de
procedemento e tipificaciéns de infracciéns e sancionesprevistas respectivamente na Lei
40/2015, do 1 de outubro, de Réxime Xuridico do Sector Publico,na Lei 39/2015, do 1 de
outubro, do Procedemento Administrativo Comun das Administraciéns Publicas, e Lei
2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da proteccidon das persoas que informen sobre
infracciéns normativas e de loita contra a corrupcién.
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Artigo 32. Autoridade sancionadora

O exercicio da potestade sancionadora prevista no ambito regulado no presente
regulamento,corresponde a Autoridade Administrativa Independente protectora do
informante.

Artigo 33. Suxeitos responsables

Estardn suxeitos ao réxime sancionador establecido nesta lei as persoas fisicas e
xuridicas que realicen calquera das actuaciéns descritas como infracciéns na Lei 2/2023,
do 20 de febreiro, reguladora da proteccién das persoas que informen sobre infracciéns
normativas e de loita contra a corrupcion.

Disposicion final unica/primeira. Entrada en vigor

O presente Regulamento serd obxecto de publicacién integra no Boletin Oficial de e
entrara en vigor unha vez transcorrese o prazo establecido no artigo 70.2 da Lei 7/1985,
Reguladora das Bases do Réxime Local.

Disposicion derrogatoria uUnica

Quedan derogadas todas as disposicions de igual ou inferior rango no que contradigan ou
resulten incompatibles co presente Regulamento.

Asinado dixitalmente & marxe na data indicada
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